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مدیریت منابع انسانی در شرایط بحران؛ حفظ انگیزه، نظم و تاب آوری
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تاریخ برگـزاری دوره: 

٣١ خرداد تا ٣٠ تیر ١٤٠٥

ساعت برگزاری: 

٢ تا  ٦ بعد از ظــهر 

نوع برگزاری: 

آنلایـــن (الوکام) 

در پایان دوره به شـرکت کنندگان

گــواهــی ارائـــه خــــواهـــد شــد.

مدت زمــان دوره: 

٤٠ ساعـت  غیرپیاپی

روزهای برگزاری  دوره:

یک شنبه و سه شنبه

معرفی دوره

دوره ی مدیریت منابع انسانی در شرایط بحران؛ حفظ انگیزه، نظم و تاب آوری برای کسانی طراحی شده که

به صورت مؤثر  را  تیم های خود  ناپایداری های سازمانی،  و  با چالش ها  می خواهند بدون سردرگمی در مواجهه 

مدیریت کنند. در این دوره یاد می گیرید چگونه سرمایه انسانی سازمان را در شرایط بحران پایدار نگه دارید.

در این دوره یاد می گیرید:

چطور در شرایط بحران، انگیزه و بهره وری تیم خود را حفظ و تقویت کنید؛  

چه عواملی در ایجاد نظم، انسجام و تاب آوری سازمانی تأثیرگذار هستند؛  

چگونه با طراحی یک ساختار مدیریتی مناسب، تیمی پایدار، منسجم و مقاوم در برابر بحران ایجاد کنید.  



در طول دوره، با رویکردی کاملاً عملی و کاربردی کار می کنید تا بتوانید:

وضعیت تیم و منابع انسانی خود را در شرایط بحران به صورت دقیق تحلیل کنید؛  

راهکارهای مؤثر برای حفظ انگیزه، تعهد و بهره وری کارکنان در شرایط ناپایدار طراحی و اجرا کنید؛  

ساختار مدیریتی منسجم و منعطف برای حفظ نظم و عملکرد تیم در شرایط بحرانی پیاده سازی کنید؛  

از تکنیک های افزایش تاب آوری فردی و سازمانی برای عبور از بحران ها استفاده کنید؛  

فرآیندهای منابع انسانی را به صورت هدفمند مدیریت کرده و عملکرد تیم را بهبود دهید.  

در پایان دوره، شما می توانید یک سیستم مدیریت منابع انسانی پایدار و کارآمد طراحی کنید که در شرایط بحران 

نیز عملکرد خود را حفظ می کند و به صورت مستمر باعث افزایش انگیزه سازمان شما می شود.



خروجی دوره

مخاطبین  دوره

توانایی های شما در پایان این دوره ٤٠ ساعته:

تسلط بر تحلیل و مدیریت منابع انسانی در شرایط بحران  

توانایی حفظ و تقویت انگیزه کارکنان در شرایط ناپایدار  

درک کامل عوامل مؤثر بر نظم، انسجام و تاب آوری تیم ها  

توانایی طراحی و پیاده سازی سیستم منابع انسانی منسجم و پایدار  

شناسایی چالش ها و نقاط ضعف در عملکرد تیم و ارائه راهکارهای بهبود  

توانایی تصمیم گیری مدیریتی در شرایط بحران و عدم قطعیت  

آشنایی با تکنیک های افزایش تاب آوری فردی و سازمانی  

صاحبان کسب وکار، مدیران منابع انسانی و سرپرستان تیم ها که می خواهند در شرایط بحران، تیم

 خود را به صورت ساختاریافته مدیریت کرده و با حفظ انگیزه، ایجاد نظم و افزایش تاب آوری، 

عملکرد و پایداری سازمان خود را در شرایط ناپایدار بهبود دهند.



ماژول هایی که در این دوره یاد میگیرین:

فصل ها

فصل ١

فصل ٢

فصل ٣

فصل ٤

فصل ٥

فصل ٦

٦

٧

٧

٦

٧

٧

خروجی عملیعنوانساعت

تحلیل وضعیت منابع انسانی در شرایط 
بحران

مدیریت انگیزش و حفظ بهره وری کارکنان

طراحی ساختار نظم و مدیریت عملکرد 
تیم

توسعه تاب آوری فردی و سازمانی

مدیریت ارتباطات و رهبری در شرایط 
بحران

طراحی سیستم منابع انسانی پایدار و 
مقاوم

ارزیابی وضعیت تیم، شناسایی چالش ها، ریسک ها و 

نقاط ضعف در عملکرد نیروی انسانی.

طراحی و اجرای راهکارهای عملی برای افزایش انگیزه، 

تعهد و عملکرد تیم در شرایط ناپایدار.

ایجاد ساختارهای مدیریتی منسجم برای حفظ نظم، 

پایش عملکرد و بهبود بهره وری.

پیاده سازی تکنیک های افزایش تاب آوری در کارکنان و 

سازمان برای مواجهه با بحران ها.

بهبود مهارت های ارتباطی، مدیریت تعارض و رهبری اثربخش 

در شرایط پرتنش.

ایجاد یک سیستم منابع انسانی ساختاریافته، منعطف 

و قابل تطبیق با شرایط بحران.



معرفی مدرس دوره

سعید رضائی   

وی کارآفرین، مشاور مدیریت و متخصص در حوزه منابع انسانی است که تمرکز اصلی اش بر بهبود عملکرد تیم ها و توسعه 

سرمایه انسانی در سازمان هاست. 

افشین وزیریان   

وی متخصص حوزه رهبری سازمانی و مشاور توسعه کسب وکار است که تمرکز اصلی اش بر مدیریت رفتار سازمانی و افزایش

تاب آوری تیم ها در شرایط عدم قطعیت است.

فرشاد محقق پور   

وی مشاور منابع انسانی و متخصص در حوزه طراحی سیستم های ارزیابی عملکرد و توسعه کارکنان است که تمرکز اصلی اش 

بر افزایش بهره وری نیروی انسانی و بهبود عملکرد تیم ها در سازمان هاست. 

داریوش سنقری   

وی کارآفرین و مشاور حوزه توسعه سازمانی است که تمرکز اصلی اش بر طراحی سیستم های منابع انسانی پایدار و افزایش 

تاب آوری سازمان ها در شرایط بحرانی است. 
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