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BABOK تحلیل کسب وکار با استاندارد
B u s i n e s s  A n a l y s i s  w i t h  B A B O K  S t a n d a r d



تاریخ برگزاری دوره: 

٢٩ مهر تا  ١٣ آبان ١٤٠٤
ساعت برگزاری: 

٢ تا  ٦  بعد از ظهر 
نوع برگزاری: 

آنلاین (الوکام) 

در پایان دوره به شرکت کنندگان

گــواهــی ارائـــه خــــواهـــد شــد

مدت زمان دوره: 

٢٠ ساعـت غیرپیاپی
روزهای برگزاری  دوره:

یکشنبه و سه شنبه

BABOK چیست؟

استاندارد BABOK، استانداردی تخصصی در زمینه تحلیل کسب وکار است و برای همه 

پروژه ها، سازمان ها و کسب وکارهای مختلف قابلیت اجرا و پیاده سازی دارد. موسسه 

IIBA دغدغه چابک (Agile) را نیز پوشش داده است و با انتشار ضمیمه چابک آن، 

توسعه  چابک  محیط های  در  را  کسب وکار  تحلیل  پیاده سازی  برنامه  است  توانسته 

بخشد. این استاندارد به صورت تخصصی در یک فصل جداگانه پنجاه ابزار برجسته 

تحلیل کسب وکار را توضیح می دهد و در آخرین فصل کتاب نیز به سراغ چشم اندازهای 

از نقاط حائز اهمیت ویرایش سوم استاندارد  این موارد  تحلیل کسب وکار می رود که 

مذکور است.



اهمیت یادگیری تحلیل کسب و کار بر اساس استاندارد BABOk چیست؟

بدنه دانشی تحلیل کسب وکار (Business Analysis Body of Knowledge) که به 

صورت اختصاری BABOK نام دارد، مجموعه ای از ۶ حوزه دانشی و ۳۰ فعالیت است که 

چارچوب تحلیل کسب وکار را در یک سازمان پوشش می دهد. مزیت نسبی BABOK این 

است که می توان آن را برای همه صنایع و پروژه های مختلف تعمیم داد.

تحلیل کسب وکار (Business Analysis) دانشی است که در آن، مشکلات و فرصت های 

راهکارها  از  مجموعه ای  آن ها  برای  مقابل  در  و  می شوند  شناسایی   (Need) سازمان 

(Solution) ارائه می شود تا بتوان ضمن ایجاد تغییر (Change) در سازمان، ذی نفعان 

 (Context) در یک بستر (Value) را به سمت ایجاد ارزش  (Stakeholders) کلیدی

مناسب حرکت داد. باید دقت کرد که در تعریف فوق، ۶ مولفه مرکزی و محوری تحلیل 

کسب وکار دخیل هستند.

این تعریف، توسط انجمن بین المللی تحلیل کسب وکار (IIBA) ارایه شده است و این ۶ 

مولفه توسط مدلی به نام BACCM™ معرفی و تعریف می شوند. تحلیل کسب وکار در 

قبل، حین و پس از پروژه صورت می گیرد و این نیاز پروژه ها به استفاده از تحلیل کسب 

وکار، موید این نکته است که سازمان ها در هر لحظه برای عارضه یابی و حل مشکلات 

خویش به تحلیل کسب وکار نیاز دارند.



ماژول هایی که در این دوره یاد میگیرین:

مقدمه ای بر تحلیل کسب و کار

 مدیریت چرخه حیات نیازمندی ها

تحلیل استراتژی 

برنامه ریزی و مانیتور کردن

 استخراج نیازمندی ها و چگونگی تعامل با ذی نفعان

 تحلیل نیازمندی ها و تعریف طراحی

ارزیابی راهکارها

 تمرین ها



معرفی مدرس دوره

دارای کارشناسی ریاضی و حقوق و کارشناس ارشد مهندسی صنایع

بیش از یک دهه سابقۀ کاری کارشناسی، اجرایی، مدیریت و مشاوره و آموزش در صنایع 

مختلف در حوزه های مدیریت پروژه، تحلیل کسب و کار، معماری سازمانی و کسب و 

کار، طراحی دفاتر مدیریت پروژه چابک و …

(PMI) از انجمن مدیریت پروژۀ آمریکا ACP و PMP، PBA دارندۀ گواهینامه های

بنیانگذار آموزش گواهینامه های تحلیل کسب و کار IIBA در ایران و نخستین ایرانی 

دارندۀ تمام مدرک آن

بینانگذار آموزش گواهینامه های مدیریت قرارداد NCMA و دارندۀ نخستین گواهینامه 

مدیر حرفه ای قرارداد CPCM در ایران

بنیانگذار آموزش گواهینامه های مدیریت فرآیندهای کسب و کار ABPMP و دارندۀ 

نخستین گواهینامۀ CBPP در ایران

ابوذر کردی
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