
دوره جامع مناب�ع انسان�
با تدریس اساتید برتر منابع انسانی ایرانآنلاین٤٠ ساعت آموزش

در شرایط ناپایدار اقتصادی، آن چه سازمان ها را حفظ می کند، مدی��ت هوشمند سرمایه انسان� است.

این دوره جامع با تمرکز بر مهارت های کاربردی منابع انسانی طراحی شده تا مدیران و کارشناسان را برای 

در  مسئولانه  تعدیل  و  مالی  بحران های  با  مقابله  کلیدی،  نیروهای  نگهداشت  دقیق،  تصمیم گیری 

روزهای سخت آماده کند.

اگر منابع انسانی را قلب سازمان می دانید، این دوره برای حفظ تپش آن در سخت ترین شرایط ساخته 

شده است.



در شرایط اقتصادی پرنوسان امروز، سازمان ها تنها با منابع مالی پایدار نمی مانند؛

بلکه با نیروی انسانی توانمند، سیستم های منابع انسانی حرفه ای، و تصمیم گیری داده

 محور تاب آوری پیدا می کنند.

دوره جامع منابع انسانی، بر پایه ی تجربیات واقعی سازمان های ایرانی، نیازهای روز مدیران 

منابع انسانی، و استانداردهای عملی مدیریت سرمایه انسانی طراحی شده است.

انسانی، و کارشناس هایی تدوین شده که می برای مدیران، سرپرستان منابع  این دوره 

 خواهند از سطح اجرای امور پرسنلی عبور کرده و به یک نقش کلیدی در حفظ، توسعه و 

چابک سازی سازمان برسند.

در این مسیر، با تأکید بر تصمیم سازی علمی، تحلیل داده های منابع انسانی، آشنایی با 

مجهز  ابزارهایی  به  کارفرمایی،  برند  و  بحران  مدیریت  اجتماعی،  تأمین  و  کار  قوانین 

خواهید شد که در شرایط ناپایدار به آن ها نیاز دارید.

فرآیندهای منابع انسانی را به صورت سیستمی و قابل اندازه گیری پیاده سازی می کنید.

در شرایط سخت، تصمیم های مسئولانه درباره نگهداشت یا تعدیل نیرو خواهید گرفت.

می دانید چطور نیروی کلیدی را حفظ و به کارمندان انگیزه واقعی بدهید.

به عنوان یک مدیر یا کارشناس منابع انسانی، با اعتماد به نفس در جلسات مدیریتی شرکت 

می کنید.

اداری به سطح مشارکت در تحقق اهداف  از سطح اجرای  را  انسانی  نقش واحد منابع 

استراتژیک سازمان ارتقا خواهید داد.

در پایان این دوره:



Introduction

درباره ما
80%

56%

70%

65%

استان تهران

استان های شمال غربی

استان های نزدیک به مرز

استان اصفهان

 بیش  از  نیمی از فرا�یران در شرکت های
استان تهران مشغول به فعالیت هستن

 ٧٠ درصد شرکت های دانش بنیان
 اصفهان حداقل یک� از هم�اران خود را
در دوره های الوبیزنس ثبت نام کرده اند

 ٨٠ درصد شرکت های این جغرافیا که در
 دوره ها شرکت کردند از صنعت مواد
پیشرفته و محصولات شیمیایی بودند

 ٦٥ درصد استان هایی که در نزدیک� مرز
 با همسای�ان هستند در دوره های
بازر�ان� شرکت کرده اند

نقشه پرا�ندگ� شرکت کنند�ان دوره های آموزش� الوبیزنس در سطح کشور

تمام کشورسطح پوشش خدمات:

بیش از 4500  تعداد تجمیع� شرکت کنند�ان یکتا:

پر تقاضا ت��ن حوزه آموزش:

تهرانبیشت��ن تعداد شرکت کنند�ان بر اساس استان:

بازا��ابی و فروش

شرکت واگن سازی تهران

برخ� از سازمان هایی که به ما اعتماد کردند



جلسه اول

جلسه دوم

نقشه راه مناب�ع انسان�

بررس� چالش های رایج مناب�ع انسان� در شرکت
 های ایران� (واقع� و ملموس)

 تفاوت مناب�ع انسان� سنت� و مدرن

چرا مناب�ع انسان� برای موفقیت سازمان حیات� 
است؟

مقدمه ای بر نقش های �لیدی مناب�ع انسان� (با 
رویکرد حل مسئله)

منابع انسانی قلب تپنده سازمان

مدیریت عملکرد

مدی��ت عملکرد

مدی��ت عملکرد چیست و چرا مهم است؟

(OKR و SMART) هدف گذاری مؤثر

 HR) �روش های اندازه گیری اثربخش� سرمایه انسان
(Metrics & KPIs

فرهنگ بازخورد سازنده

پروژه

مناب�ع تکمیلى

پروژه شماره ۱

معرف� مناب�ع تکمیلى

سعید رضایی �لج

احمد عیس� خان�



جلسه سوم

جلسه چهارم

مدی��ت مناب�ع انسان� در شرایط بحران�

شناسایی بحران های مناب�ع انسان�

تعدیل نیرو؛ تصمیم سخت، اجرای انسان�

نقش مناب�ع انسان� در چابک سازی سازمان

حمایت پس از تعدیل و حفظ روحیه تیم باق� مانده

مدیریت منابع انسانی در شرایط بحرانی؛ از چابک سازی تا تعدیل مسئولانه

مصاحبه و ارزیابی حرفه ای در استخدام؛ انتخاب هوشمند برای آینده سازمان

جذب و استخدام

نقش مصاحبه در موفقیت استخدام

انواع مصاحبه و زمان استفاده از هرکدام

تکنیک های ار��ابی متقاض�

تصمیم گیری نهایی و مستندسازی استخدام

پروژه

مناب�ع تکمیلى

پروژه شماره دو

معرف� مناب�ع تکمیلى

دا��وش سنقری

سعید رضائ� �لج



جلسه پنجم

جلسه ششم

جبران خدمات

(Total Rewards) مفهوم جبران خدمات

طراح� ساختار حقوق و مزایا

سیستم های پاداش مب�ن� بر عملکرد

مشوق های غیرمالی

طراحی نظام جبران خدمات؛ حقوق، پاداش و انگیزه سازی حرفه ای

«قانون کار و تأمین اجتماعی در عمل؛ آشنایی با حقوق و تعهدات متقابل

 کارمند و کارفرما»

قانون �ار و تأمین اجتماعی

مبان� قانون �ار

استخدام، فسخ و ترک �ار

آشنایی با بیمه و تأمین اجتماعی

ن�ات �لیدی در دعاوی �ار و مراجع حل اختلاف

مناب�ع تکمیلى

مناب�ع تکمیلى

معرف� مناب�ع تکمیلى

معرف� مناب�ع تکمیلى

بهرام ممب�ن�

محبوبه مظاهری



جلسه هفتم

جلسه هشتم

ابزارها و هوش مصنوعی

تحلیل داده های مناب�ع انسان�

شاخص های قابل تحلیل

نرم افزارها و ابزارهای �اربردی

�اربردهای هوش مصنوعی در مناب�ع انسان�

HR تحلیل داده های منابع انسانی و کاربرد هوش مصنوعی در  

مدیریت تعارض، ارتباط مؤثر و فرهنگ سازی در محیط کار

مدی��ت تعارض و رفتار سازمان�

رفتار سازمان� در عمل

مدی��ت تعارض

مهارت های ارتباط مؤثر

فرهنگ سازمان� 

مناب�ع تکمیلى

مناب�ع تکمیلى

معرف� مناب�ع تکمیلى

معرف� مناب�ع تکمیلى

دا��وش سنقری

احمد موسوی



جلسه نهم

جلسه دهم

ساختار سازمان�

ساختار سازمان� واحد مناب�ع انسان�

فرآیندهای �لیدی مناب�ع انسان�

نظام های داخلى مناب�ع انسان�

مدی��ت مستندات و ارتباط با سایر واحدها

طراحی ساختار منابع انسانی و مستندسازی فرآیندهای کلیدی

برند کارفرمایی؛ چطور سازمان مان را به محل کار رؤیایی تبدیل کنیم؟

برند �ارفرمایی

محمد صادق اشرف�

محبوبه مظاهری

برند �ارفرمایی چیست؟

اجزای اصلى برند �ارفرمایی

چگونه برند �ارفرمایی بسا��م؟

برند �ارفرمایی در سازمان های کوچک و متوسط

مناب�ع تکمیلى

مناب�ع تکمیلى

معرف� مناب�ع تکمیلى

معرف� مناب�ع تکمیلى



meet instructor

معرف� اساتید دوره

لینکدین

سعید رضائ� خلج
مـعـاون نـوآوری و تــوسـعـه 
کسب و�ار ماموت دیجیتال

لینکدینمحبوبه مظاهری

لینکدین

مشاور و مدرس مناب�ع انسان�

لینکدینصادق اشرف�
رئیس مرکز تعالی

 مناب�ع انسان� اسنپ فود

لینکدیندا��وش سنقری

مشاور و مدرس مناب�ع انسان�

لینکدینبهرام ممب�ن�
رئیس اسبق شعبه تأمین اجتماعی

لینکدین

احمد عیس� خان�
مشاور مدی��ت مناب�ع انسان�

لینکدین



محتوای دوره به صورت  آنلاین برگزار خواهد شد. 

محتوای ویدئویی و فیلم ضبط شده جلسات آنلاین در پلتفرم اسپات پلیر 

قرار خواهد گرفت. 

جلسات آنلاین در بستر الو�ام برگزار می شود و نیاز به نصب برنامه خاص� 

نیست. 

تمامی اطلاع رسان� دوره از ط��ق تلگرام انجام می شود. 

زمان برگزاری دوره یک شنبه ها و سه شنبه ها از ساعت ١٤ تا ١٨ می باشد.

ه��نه ثبت نام

ه��نه دوره: ۷ میلیون تومان

۲۵ درصد تخفیف ثبت نام گروهی

ثبت نام قسطی: ۵۰ درصد پیش پرداخت و دو قسط ۲۵ درصد

پیش ثبت نام

meet instructor

شرایط برگزاری


